关于新生学籍自查的补充说明

新生学籍自查已经开始，根据部分学院及学生反映的情况，现对新生学籍自查做以下几点补充说明：

1、中国高等教育学生信息网（简称“学信网”）是教育部指定的学历查询唯一网站，“学信档案”是学信网学生个人信息档案的总称，涉及全国高等教育学生信息数据库中的招生、学籍、学历等信息。学生本人免费实名注册，将自己的实际身份与数据库中的信息实现绑定，即可免费查询本人的各类信息，使自己拥有一份完整的学信电子档案。
2、学信网是由国家教育部开发的网站，学生在注册学信网帐号过程中遇到的问题，诸如网页上显示“操作被拒绝”、“操作太频繁”、“身份证号码重复”、“身份证号码已被注册”、“密码不正确”等，都需要学生自行在网页上查找解决的办法，学校教务处无法处理。只有在学生注册成功，能查看自己的学籍，而且学籍中专业信息有误的情况下，学生需要联系学校教务处。
3、学生注册成功后，请正确填写绑定电话与绑定邮箱，如有变动，及时更新，且务必填写密保问题，并牢记。
4、对于提示“身份证号码已被注册”或“身份证号码重复”的情况，通知中已整理出了解决的步骤（信息来源于学信网），一定要对学生宣传到位。在核验身份证信息环节，有三个途径，途径1“上传手持身份证照片”，需要跟教育部网站管理方面联系，不推荐。途径2“请求大学同学协助核查”，需要跟同专业同学联系，也不推荐。通知中着重推荐了途径3“提供学籍或学历信息”，此方法只需要按网页提示正确输入自己的学籍信息就行了，强力推荐，务必对有需要的学生宣传到位。

5、每个学生帐号里都会有两张照片，一为录取照片，一为学历照片。对于高中起点的本、专科学生，在高考前曾经采集过照片，所以有录取照片。对于专科起点本科学生，没有在选拔考试前采集照片这个环节，所以没有录取照片，也不再上传任何照片，所以录取照片位置为空是正常的。学历照片是在毕业前采集的，所以目前所有新生的学历照片位置为空也是正常的。
6、学生注册成功后，一定要点击自己的学籍信息进行查看，只要学生打开学籍信息页面，网站就记录下了学生的自查情况，否则网站上仍然认为该生没有进行自查。另外，学籍信息页面上没有任何按钮需要点击。

7、对于专升本学生，此次自查范围仅限于本科阶段，不包含专科阶段的信息，如“毕业去向不正确”之类的，教务处不负责解释。

8、告知学生在操作过程中，一定要耐心、仔细，需要键入信息时一定认真键入正确信息，不要键入多余的字符，键入姓名时不要使用拼音。有的操作有次数限制，所以不要急躁，想好了再动手。
新生自查进度在学信网上被实时监控，省教育厅也很重视各高校的新生自查工作，请各二级学院积极配合，圆满完成此项工作，谢谢。
教务处
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